
職場の人間関係 ・後輩指導にお悩みではないですか？

医療現場特化 ! 現場の悩みを解決できる。

●指示を出してもきちんと伝わっていないことが多く、 イライラしてしまう…
●スタッフ間の関係性がうまくいっていないと感じることがある…
●後輩職員のモチベーションを引き上げる方法を知りたい…

こんなことに
お困りでは

ありませんか？

TEL.0120-39-8653   FAX.0120-87-3955

お申込確認後、折り返し受講確認書とお支払いのご案内、会場地図をお送り致します。
※講師派遣型をご希望の場合は、お電話（0120-39-8653）にてお問い合わせください。

日本医療事務協会

 ≪講座詳細≫

①アンガーマネジメントを用いたコミュニケーション講座

日時 ７／24（日）
10:00 ～ 13:00

場所

日時

場所

20,000 円  （税別）

初回に限り３５％ＯＦＦ!!26,000 円 !40,000 円×セット
がお得 !

金額

②やる気を引出す後輩育成講座

・ 怒りのメカニズムを知り、 感情との向き合い方を学ぶ
・ 怒りの種類、 価値観の違いを理解する
・ 感情をぶつけず本当に伝えたいことを伝えるためには
・ 相手の真意を引出す質問テクニックについて
・ 不快感を与えずに自分の意見を伝えるアサーションとは

・ モチベーションがあがる仕組み
・ 現場で起きている後輩指導あるあるの原因解析
・ 明日から使える後輩の褒め方しかり方テクニック
・ 後輩指導実践編 ( ケースワーク）
・ リーダーシップと信頼関係の重要性

７／24（日）
14:00 ～ 17:00

× 14,000円

初回に限り３０％ＯＦＦ！

20,000 円  （税別）

金額× 14,000
初回に限り３０％ＯＦＦ！

単品でもセットでもご受講いただけます！

円

※各講座先着 20名様限定。満席になり次第終了と致します。
（月）

やめない職員を育てる
職員研修のご案内

7/19　　（火）締切

新宿区西新宿 1-22-15 
グラフィオ西新宿 6F （新宿駅西口より徒歩 7 分）

新宿区西新宿 1-22-15 
グラフィオ西新宿 6F （新宿駅西口より徒歩 7 分）

受講のお申込はこちらをクリック！

〈お申込について〉

＜医療機関向け集合講座について＞
日本医療事務協会では、 医療業界に特化した接遇マナー研修や、 コミュニケーション ・ 指導育成等のヒューマンスキル

研修を運営しています。 この度、 多数の医療機関様からのご要望をいただき、 各種ヒューマンスキル育成講座を開講

することとなりました。 どの講座も医療現場で働く方を対象とした内容です。 医療現場でのあるあるを体感いただきなが

ら受講できますので、 研修内容をそのまま職場に還元いただくことが可能です。 この機会に是非ご受講ください。

https://asp.jcity.co.jp/FORM/?userid=nkcreate&formid=120



